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Plan de l’'intervention

» Ancrage théorique de mes recherches
« Psychologie du developpement

* Polysémie de la notion de compétence
« D’approches diverses a un modele constructiviste

« Autour des compeétences
* Quelques notions essentielles

- Evaluer quand on veut saisir des compétences...
 Alors qu’on ne peut pas saisir 'organisation interne qui les
sous-tend
* Quelques éléments de conclusion et d’'ouverture
« Competences et réussite etudiante

CQW Ecole de recherche pluridisciplinaire : Réussite et autonomie étudiante 2
i ANR-18-NCUN-0003

ERA3875




Ecole de recherche pluridisciplinaire : Réussite et autonomie étudiante
ANR-18-NCUN-0003



Conception historico-culturelle

 Les fonctions psychiques superieures résultent de
I'appropriation d’acquis du genre humain.

» Ces acquis historiquement et socialement construits sont
les moyens d’agir sur le monde :

 L’humain « se sert des propriétés... de certaines choses
pour les faire agir comme forces sur d’autres choses,
conformément a un but » (Moro & Schneuwly, 1997, p.2).
* |l s’aqit (Seve, 2014) :
« D’outils qui médiatisent les actions sur le monde concret ;
* De signes (concepts) qui médiatisent le rapport a soi-
méme et a I'autre.

« Ces acquis se sont objectives cumulativement au fil de
I'histoire de 'humanité (vygotski, 1931/2014).
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Perspective moniste (vygotski, 1935/1994)

» L'appropriation de ces acquis culturels et historiques
permet a I'enfant de développer et son activité, et la
structure de ses fonctions psychiques supérieures.

* Vygotski entend le systeme psychique comme un tout.

« La perspective moniste

* Indissociabilité du développement des fonctions
psychiques et de celui de la structure ;

* j.e., ce n'est pas le developpement d’'une structure qui
permet les apprentissages.

— *m . e . .
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Le développement est doublement social

1. Le monde est empli d'objets culturels et historiques
(outils et signes) socialement construits.

2. Leur appropriation se réalise en interaction avec
autrui :

 Rbéles sociaux et formes d’intervention sociales soutiennent
I'appropriation des objets culturels.

- L'appropriation de ces objets se realise dans une dialectique
(approche ni innéiste ni béhavioriste)
entre les conditions offertes par I'environnement

et 'expeérience vecue de la personne, singuliere parce qu’elle
s’inscrit dans son histoire expérientielle (diversité des objets
culturels et des situations d’appropriation précedemment
rencontres).
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Peut-on parler de développement de I'adulte ?

« Chez 'adulte
« Développement des capacités d’action (Bronckart, 1997) ;
« Développement de rbles sociaux et de formes
d’intervention (Brossard, 2014).

« Mais peut-on poser I'hypothése d’une différenciation des
fonctions psychiques supérieures a I'age adulte ?

« La pensee de I'adulte continue a s’élever en se
confrontant a de nouveaux concepts quotidiens
« Une différenciation pourrait étre soutenue par un travail de
mise en mots de I'expérience (Vygotski, 1935/1994 ;
Saussez, 2017) ;
- Elaboration de la ‘Méthode trajectoire’ pour étudier le
développement de I'adulte dans la sphére professionnelle
(Loisy 2021).
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Compeétence et culture de I’évaluation

* Usage de la notion de competence etendu simultanement
aux evolutions du monde du travall

» Supplantation des diplémes ;

» Responsabilisation des salariés vis-a-vis du développement
de leurs compétences (Lichtenberger, 1999) ;

* Maintien de I'employabilité (Tallard, 2001) ;
« Elaboration de référentiels de compéetences (Carette, 2007).

 Extension au monde de la formation et de I'éducation

 Validation des acquis professionnels, puis des acquis de
I'expérience ;

« Approche par compétences, approche-programme, blocs de
competences... (Loisy & Coulet, 2018).

- D’ou l'inclusion fréquente de la performance dans la définition.
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Une approche longtemps meétaphorique

» La prise en compte des processus susceptibles
d’exprimer une compeétence fut longtemps metaphorique
dans la littérature (Coulet, 2011) :

* Une synthese de la littérature (Oiry, 2005, p,22) dégage que la

compétence apparait « individuelle, héetérogene,
contextualisée, dynamique et scientifique »

» 'auteur I'explique par le fait que les travaux sur la notion
de compeétence ne se sont pas toujours appuyes sur ce
qui permet

 de I'éclairer (plan conceptuel) ;

 d’outiller les recherches (plan méthodologique) :

« Par exemple : analyse de l'activiteé, résolution de problemes,
ergonomie de langue francaise, didactique professionnelle,
cognition sociale...
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Différentes centrations

« Sur les contenus cognitifs

* « Ensemble stabilisé de savoirs et de savoir-faire, de
conduites-types, de procédures standard, de types de
ralsonnements que 'on peut mettre en ceuvre sans
apprentissage nouveau » (De Montmollin, 1984, p.122)

e Sur la reconnaissance sociale

* « resultat fragile et dynamique d’une négociation invisible

entre des acteurs variables et a des niveaux differents »
(Defélix, 2005, p.8)

« Sur l'action sur le monde (professionnel)

« « La compétence permet d’agir et/ou de résoudre des
problemes professionnels [...] en mobilisant diverses
capacites de maniere integree » (Bellier, 1999, p.226).
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Une définition constructiviste

* [ 'y a pas de consensus sur la definition de la
compétence, mais tout le monde en reconnait la
dimension praxeologique.

» Définition constructiviste de la compétence (coulet, 2011 ; 2018)

« La compétence est « une organisation de I’activite
mobilisée et pour faire face a une tache donnée,
dans une situation déterminee ».

» Cette définition permet de saisir la compétence :

* Du céteé du sujet agissant ;
 Dans l'action située et en interrelation avec la situation ;
e Dans la continuité du

o Cette définition n’est ni innéiste ni béhavioriste.
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Le schéeme, coeur de I’'organisation de la conduite

» « Organisation invariante de la conduite pour une classe
de situations données » (Vergnaud, 1990), le scheme a
quatre composantes :

» Regles d’action (partie effectrice) ;
* Invariants opéeratoires (representations) ;

* Inférences (calculs permettant d’ajuster I'activité) selon la
perception des spécificités de la tache, de la situation,
etc. ;

* Anticipations de résultats et réinvestissement des effets
attendus au fil de I'activité (prise en compte des écarts).

* Le scheme ne releve pas du fonctionnement conscient
(Bronckart, 2007).
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On forme pour des compétences

» « des lors que nous posons que le competentiel ne se
manifeste que dans l'agir situé des personnes, nous
soutiendrons que I'on ne forme pas aux compétences,
mais que I’on forme pour les compétences ; que l'on
n’'enseigne pas les compétences, mais que I'on enseigne
pour que se developpent chez les apprenants des
processus et des capacités diverses que ceux-ci
mobiliseront, ou non, dans leurs activités a venir »

(Bronckart, 2018).
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Compétence versus performance

« La compétence n’est pas la performance
« La performance renvoie a un jugement social sur la mise
en ceuvre de competences lors de la réalisation d’'une
tache :

* La performance est validée ou non en fonction de normes,
d’attendus socialement définis ;

» Résultats, procédures, vitesse d’exécution, mobilisation
de ressources...

- A un moment ou & un autre, le jugement social intervient

* On recrute le candidat prometteur, la personne promettant
de belles performances, etc.

* Mais la culture de la sélection ne devrait pas intervenir
dans le processus de formation pour des compétences :

« L'évaluation en cours de développement « doit étre
nécessairement formatrice » (poster présenté a 'lER-2023)
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Tache vs activité ; comportement vs activite

 L'activite n’est pas I'équivalent de tache (Leplat et Hoc, 1983)
« Latache =ce qu’il y a a faire ;
» La tache ‘réelle’ = celle qui est redéfinie par la personne ;
» L'activité est ce qui est fait pour réaliser la tache.

 Le realise n'a pas le monopole du réel : « 'homme est
plein a chaque minute de possibilités non realisees »
(Vygotski, 1994).
* « le développement de l'activiteé [...] est gouverne par les
conflits entre celles, concurrentes, qui auraient pu realiser
la méme tache a d’autres couts » (Clot, et al., 2000).

CQW Ecole de recherche pluridisciplinaire : Réussite et autonomie étudiante 17

ANR-18-NCUN-0003




Situation

 La situation, ce sont les conditions particulieres dans
lesquelles est mobilisée et regulée la compéetence

e Tache a réaliser, ressources a disposition, conditions de
realisation, modalités de regulation...
 Les contingences de la situation influencent l'activité
« Contexte physique et social plus ou moins aidant ;
* |Interprétation et analyse de la situation par la personne
(Richard, 1994)...

« Le contexte personnel influence l'activité

- L’'activité ne peut pas étre decrite a priori en raison de la
diversité des modes de realisation, et du décalage entre I'activité
visible et ce qui se passe en profondeur.
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Familles de situations

» La notion de ‘famille’ renvoie a lI'idée d’'une structure
commune des situations (Kahn & Rey, 2016) :
« Caractéristiques qui les apparentent parce gqu’elles
présentent une similarite
* Des buts;
» Des types de représentations a mobiliser et combiner ;
» Des regles d’action supposées efficaces ;

» Des inférences et anticipations qui permettent de pressentir
ce qu'il faut faire et de réguler I'activité.

» Les familles de situations permettent de se situer au-dela
des caractéristiques spécifiques d'une situation, de l'ici et
maintenant d’'une situation donnée.
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Une compétence des enseignants : concevoir des
situations d’enseignement-apprentissage

A1l- En mobilisant des cadres théoriques et institutionnels : savoirs Représentations
disciplinaires, didactiques, pédagogiques, et relatifs au développement de Savoirs

I’enfant et aux apprentissages (en connaissant et en mobilisant les processus

d’apprentissage, en identifiant les prérequis et les obstacles, en assurant des

transpositions didactiques adaptées)

AS5- En sélectionnant voire en créant des ressources d’enseignement- Actions
apprentissage et de remédiation

A6- En planifiant les modalités d’organisation des situations pédagogiques

A7- En vérifiant la cohérence entre les objectifs d’apprentissage, la (les)
situation(s) et son (leur) évaluation(s)
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Former pour des compétences

- L'organisation de l'activité qui structure la compeétence
est un potentiel :

« Qui se manifeste lorsqu’il s'exerce pour répondre a une
tache donnée dans une situation typique d’'une classe de
situations (similarité des buts, des ressources...) ;

« Et qui continue a se développer lorsqu’il est mobilisé.

- Former pour des compétences revient a créer les
conditions sociales de leur développement
« Des situations de mobilisation (dimension praxéologique) ;

« Comportant une conceptualisation (mise en mots) des
phénomenes praxéologiques.
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Dimensions praxéologique et conceptuelle

Situations d’apprentissage

Loisy, Carosin & Coulet (2018)
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Risques a s’en tenir a la performance

- S’en tenir a I'évaluation de la performance ne garantit
pas une objectivite :

« « Il est possible de réussir avec des conceptions erronees,
des modes operatoires peu adaptés, par inadvertance ou
en bénéficiant d’'un concours de circonstances. Si la
performance est un élement a prendre en compte dans
I'évaluation de la compétence, elle ne peut suffire a
I'apprecier. » (Chauvigné, 2018).
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Evaluer des compétences en situation

L'organisation de l'activité qui structure la compétence est
un potentiel qui se manifeste lorsqu’il s’exerce pour
repondre a une tache donnée dans une situation typique
de la classe de situations.

— Evaluer une compétence ne peut se faire que dans une
situation propice a sa mobilisation et en adéquation a la famille
de situations correspondante.

— Déontologiquement, en formation, évaluer une compétence
ne peut se faire que si on a formeé pour cette compétence.
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Projeter 'organisation-type de I’activiteé

Cibler en amont (Chauvigné, 2018) :

« Les élements structurant la représentation et
I'orientation de I'action attendus :
e Conceptualisations et valeurs en acte ;
« Modes d’action (sans aller dans la description fine des

opérations !)

« La qualité attendue des prises d’indices (au moins aussi
importantes que les éléments structurants), proactives
et retroactives

e Anticipation des résultats a atteindre en fonction des
caracteristiques de la situation, de la tache, etc. ;

* Prise en compte des resultats pour ajuster 'activite.

Veérifier 'adequation de la situation a la famille de
situations.
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Valider des compétences — Précautions

« Comme les compeétences continuent a se construire au fil
de leur mobilisation, toute evaluation est doublement
situee (dans le temps et dans la situation) :

* || ne peut pas y avoir de compeétence « acquise ».

 La validation socialement organisée d'une competence a
une dimension « pronostique » (Chauvigné, 2018)

» « L’évaluation [validation] n’a de sens que dans la mesure
ou elle prévoit que le construit sociocognitif constaté en
accompagnement de l'activiteé, puisse s’exercer dans des
Situations non testées, voire dans des situations non
connues »

« L'évaluation formelle exige de rendre explicite et partage
le référent en precisant les criteres d’évaluation de la
competence.

— *m . e . .
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Mettre en mots pour se développer

« Rendre explicites les manieres de faire et non la
performance » (poster présenté a 'ER-2023)

Le développement est possible par I'interiorisation des
actions (Bronckart, 2018, p. 262).

Cette intériorisation se fait par le langage :

« C’est la mise en mots des phénomenes praxéologiques qui
peut soutenir leur reconstruction sur un palier superieur.

—> Critique de I'approche de Vergnaud :

* Le scheme se réduit « a la structure interne des actions », |l
ne reléve pas du fonctionnement conscient de la pensée du
sujet observé.
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User de la mise en mots au service de la qualité
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3. Qualité du programme

/ Mise en oeuvre pédagogique .
[ Stratégies Stratégies I | Stratégies I (" Objeciifs visés/ 3

pédagoglques d'encadrement d'évaluation

Objectifs ( Matériel dldacl:que et outils ]
généraux !

\ Situations d'apprentissage g S --y

2. Qualité des situations d’apprentissage ou d’évaluation

Loisy, 2022
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Un projet de formation collectivement élaboreé

( Projet de formation \

(= Vision du diplomé E

Profil de sortie

Référentiel de Référentiel de

competences formation )

T
Extrait de Loisy, Coulet & Carosin, 2018
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Compeétence et réussite de I'étudiant

« La competence comme mobilisation et regulation des
connaissances en situation

» Meilleure appropriation des savoirs
—> Contribution a la mission principale de I'enseignement
superieur (conférence de M. De Clercq)
» Cela peut questionner certaines routines
 Comment se fait-il que le profil orienté vers le sens des
apprentissages ne soit pas le plus propice a la reussite ?
» Construire le projet de formation
- Une opportunité pour discuter de la notion de reussite ?

« S’accorder sur les objectifs et les actions a prioriser pour la
reussite.
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Compeétence et autonomie

« La mise en mots participe de 'autonomie et d’'une
réflexion sur les valeurs en acte
* Prise en compte du caractere longitudinal de la
construction des compétences ;

* Articulation du développement des compétences avec la
construction d’un projet professionnel articulé a un projet
de vie (Carosin et al., 2021) ;

« Développement d’'une démarche réflexive sur soi, ainsi que
sur I'humanité et le monde.

- Inscrire la formation universitaire dans une perspective
de déeveloppement vie entiere !
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Dans quelle conception du projet de formation
voulons-nous inscrire les compétences ?

 Lenoir (2018, p.55) pointe « deux conceptions archétypiques
du curriculum »

« Conception utilitaire

» L’éducation supérieure doit réepondre aux besoins immediats
de la sociéte.

» Conception culturelle qui prend sa source dans des
conceptions humanistes et émancipatrices de I'éducation

» Cette conception est liee avec des préoccupations relatives
a la fragmentation du champ educatif (interroger les relations
entre les savoirs de maniére compréhensive) ;

« Elle permet d’interroger I'expérience éducative.

- Se situer et évaluer I'alignement des idées et des actes
(Reoegiers, 2018),
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Des demandes en cascade

Recruter des personnes performantes dés I'entrée dans le métier

Le monde du travail Les gouvernances
are
aee°” «
&° %
" < .
Les politiques \ec,c° B,
(2
.\..;{0\
‘Q
@

Les enseignants

2u sens et dy travajj

Etudiants

Loisy, 2022
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